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記者会見資料

平成 27 年 2 月 10 日

産業再生戦略課 鈴木 (527)

(株)気仙沼コールセンターの事業譲渡について

今般、下記事業者が (株 )気仙沼コールセンターから事業譲渡を受け、本市で事業を行う

ことが決定したことから、その概要についてお知らせします。

なお、本市に対しては、 1 月 15 日、当該事業者の代表者が来庁し、市長に直接説明を

しております（事業者側の準備の進捗状況を踏まえ、協議のうえ本日の発表となったもの

です。）。

記

１ 事業の譲渡を受けた事業者の名称

ＴＯＵＡテレマーケティング (株 )
と う あ

※ＴＯＵＡテレマーケティング (株 )は、 (株 )ＴＯＵＡを親会社として、平成 27 年 2
月 1 日に設立された中間持ち株会社である。代表取締役社長は、石塚潮氏である
（(株)ＴＯＵＡの社長を兼ねる。）。

※(株)ＴＯＵＡは、平成元年に設立された受託開発ソフトウェア業を主たる事業と

する会社で、東京都新宿区に本社があり、新宿区大久保にＲ＆Ｄセンター、大阪

市、札幌市に支社、仙台市に仙台オフィスを有している。代表取締役社長は、石

塚潮氏である。大手通信会社を主な取引先とする。資本金は5,600万円となって

いる。

※【ＴＯＵＡグループ組織図】

(株 )ＴＯＵＡ

･･･

ＴＯＵＡテレマーケティング (株 ) (株 )ＴＯＵＡデジタルマーケティング

ＴＯＵＡテレマーケティング気仙沼 (株 )

２ 事業譲渡契約の締結年月日

平成 27 年 1 月13日

３ 事業承継年月日

平成 27 年 2 月 1 日

４ 現従業員の身分

２月９日まで研修期間である緊急雇用創出事業の研修生１人を含め、希望する者は

全員、新たに設立された現地子会社（６参照）の社員として受け入れられる方針との

ことである。

なお、具体の人数については、非公表とされている。
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５ 譲渡金額

非公表

６ 施設名称（新会社名）及び代表者名

・ＴＯＵＡテレマーケティング気仙沼 (株 )
※ＴＯＵＡテレマーケティング (株 )の子会社として、平成 27 年 2 月 1 日に設立され

た。

・代表取締役社長 中村英夫氏（ (株 )ＴＯＵＡの常務取締役を兼ねる。）

７ 今後の営業方針及び将来展望、見通し、目標等

会社側から説明された内容は次のとおり

「 ＴＯＵＡテレマーケティング気仙沼 (株 )は、コールセンターの人材を継続雇用す

ることで、これまでに培った豊富なノウハウと業務経験を活かしながら、業務を行

っていきたいと考えています。

グループ会社が持つ製品や、サービス、顧客資産は、アウトバウンド、インバウ

ンドともに大きなシナジー効果が期待できることから、コールセンターの全国展開

も視野に入れ、取り組んでまいります。

また、地元特産品の電話販売や、シナジー効果のある事業への投資などを行い、

地元の経済効果にも貢献したいと考えています。」

８ 本市のコメント

今般、 (株 )ＴＯＵＡが、破産手続きの開始が決定された (株 )ＤＩＯジャパンの子会

社である (株 )気仙沼コールセンターの事業の譲渡を受け、新たにＴＯＵＡテレマー

ケティング気仙沼 (株 )を立ち上げられたことは、地元従業員の雇用が守られたという

点において、大変ありがたい決断をしていただいたことと捉えており、地元自治体と

して大いに感謝しているところである。

今後は、地域企業の一員として、雇用を拡大するとともに、同社からの説明にもあ

るとおり、地場産品の販売などによる地域経済への貢献を期待することはもちろんの

こと、本市経済を牽引する企業へと発展されることを大いに期待するものである。

なお、今般の事業譲渡により、本市が (株 )気仙沼コールセンターとの間で締結して

いる緊急雇用創出事業業務委託契約については、県等の指導を得ながら、解除の手続

きに入りたいと考えており、それに伴う委託金精算事務についても適切に進めてまい

りたいと考えている。

また、それとは別に、厚生労働省の指示に基づき進めている、委託契約期間中にお

ける不適切事案の調査についても、引き続き、粛々と進めてまいりたいと考えている。


