
 

面瀬地区及び松岩地区金取区におけるデマンド交通の状況について 

 

面瀬地区及び松岩地区金取区においては，公共交通空白地域の解消及び市民バス松岩

線（金取系統）の代替機能の検証を目的として，本年５月 29 日からデマンド交通の第

１次実証運行に取り組んでいます。運行開始から間もなく２ケ月となりますが，約１ヶ

月間の利用状況等がまとまりましたのでご報告いたします。 

 

１ 登録状況 

■７月 27日時点の登録者数 105 名（運行開始時点では 75 名） 

■登録者の平均年齢     76.1 歳 

登録者の平均年齢は 75歳を超え，主に高齢者に関心をお持ちいただいています。 

 

２ 利用状況（５月 29日から６月 30 日まで） 

 ■運行予定日数 25 日 

■実運行日数  11 日（上記日数のうち運行があった日数） 

■延べ利用人数 19 名 

■実利用人数  12 名（同一登録者の利用は１名で計算） 

 ■乗合せ回数  ３回 

 約１ヶ月間の利用者数は延べ 19名となっており，利用が伸び悩んでいる状況にあり

ます。同期間内にデマンド交通運行エリア内で他の交通手段を利用された方も多くい

ることから，より一層の周知が必要です。また，利用者からは，予約締切時間や停留

所の設定など，利便性の向上を求める声が寄せられています。 

 

３ 対 応 

上記のとおり，利用促進には一層の周知と利便性向上が求められています。このこ

とから，改めて対象地区の方々に書面で実証運行の周知を図ったほか，当面の間の利

便性向上策として，予約締切時間を以下のとおり変更し，より直前での予約を可能と

しました。 

 ■上り便（面瀬地区→市立病院方面） 始発地発車時刻の１時間前まで（変更前は２時間前） 

 ■下り便（市立病院→面瀬地区方面） 始発地発車時刻の 30 分前まで（変更前は１時間前） 

なお，地元からは更なる利便性向上に向けて，小売店及び開業医等への乗り入れを要

望されており，どのような対応が可能であるか交通事業者と協議・検討しています。 

 

以上 

報 告 


